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{ Refleclii privind dreptul muncii;i economia colaborativd

norne legale precise. Prima ar fi in expansiune, pe cand cealaltd at
ft caracteizatd de tendinle descrescdtoare.

Dacd acestea ar fi deja tendinle dominante, intrebarile adresate
cercetarii gtiinlifice ar deveni in mod firesc abundente. Fird a le
menliona pe toate, optdm sd ne adreslm doui intreblri, intrucdt de

r6spunsurile oferite acestora depinde abordarea problematicii in
dezbaterc: (a) care sunt principalele forle generatoare ale tendin-

lelor de re-configurare a muncii?; (b) care sunt mai credibile
configur[ri viitoare ale pie{ei muncii gi ale formelor gi relaliilor
novatoare de munc6?

Oricare ar fi concep{ia despre noile tendinle qi ini{iative de pe

piala muncii, ,,viitorul muncii" nu mai e o necunoscutd printre
altele. Cercetdrile din gtiinlele sociale au pus deja in evidenld surse

altemative ale schimb[rilor de pe piafa muncii, noi configurdri ale

muncii sau noi clasificdri gi distribujii cantitative qi calitative ale
locurilor de munci. Ceea ce se afld in decalaj de dezvoltare fala de

cunoagterea disponibili gi traiectoriile dominante ale dezvoltdrii
modelelor de muncd este reglementarea noilor forme ;i relafii de

munc5.
Pentru a putea pune mai bine in evidenld un asemenea decalaj,

acest prim capitol prezintd o sintezl a rcniltatelor cercetdrii
gtiinlifrce privitoare la noile forme Ei relalii de muncd din perioada

de trarzitie de la epoca industriali la epoca digitalS a inteligenlei
artificiale, roboticii qi maginilor care inva![. Sinteza este astfel
orientatd incAt sd pund in evidenfd implicalii semnificative pentru
actuala gi viitoarea reglementare juridicd a muncii.

Sec{iunea 1. Cadrul general: o noul economie, modele
noi de afaceri gi ocupa{ii noi

Noua economie Ei modelele ei de afaceri diferi in mod radical
de economia industrialS mogtenitd din wemurile anterioare. O
pia[d alternativd a muncii qi noi forme ;i rela{ii de muncd au apdrut
deja. La baza lor se afld un nucleu constitutiv reprezentat de o

Economia colaborativd si yiitorul ntt'

construclie tehnologica digitalS numitd platforn
rea economicd include activitdji care se bazeaz
oferitl de o platformd a vdnzilrli sau inchirie
servicii.

in func1ie de tipul de intermediere, platfomr.
sau de capital. Platfomele de munc[, precum L-i
originare din Statele Unite qi devenite globale. ci
lucrdtori carc realizeazd proiecte sau sarcini 1a c

cine are nevoie de un mijloc de transpon oc:
platforma flber, care intermediazi relatiile din:
clienfi, pe cdnd cine are nevoie de o reparatie in
un seruiciu casnic apeleazd la platforma Tas

beneficia de serviciile unui lucrdtor calificar. .

formd. Platformele de capital, de tipul eBal' sa,-r

clien{i cu persoane care inchiriazd bunuri p;
proprietate sau cu un alt titlu (de exemplu. p;
disponibilS oferita contra cost unui turist) s:..-:

bunuri (de exemplu, pe eBay).
Ca atare, platformele de munci sau prl;,

hrnctioneazd inbaza unor noi modele de al-ac::
de rnanagementl. La originea acestor noi ntod:.,
:latforma online gestionatd de antreprenonrl
::ronitorizeaza rela{iile dintre oferlantul si bene--.,

Platformele sunt produse ale tehnologiei :
' ::ld de relele digitale care oferd posibilita::-,
,::', icii menite sa faciliteze interactiunea dintr:

zatoli distinc{i si interdependenli si sd cc,,::
--.:zactiile serviciilor de muncd. Platfonnele :-
- ::le r.nai variate contexte bazate pe interac:r._..-.
-: -:.-rciari. Aplicabilitatea extinsd este posibr-_

Kessler, The gig economy has become a r

Ianuary 17,2017.
Farrell and F. Greig, Paychecks, Pavd

r Economy. Big Data on Income Volatili
. 2016 (https://qz.com/862319/the-g
nmr- snl e/), accesat: mai 2023.
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6 Refleclii privind dreptul muncii ;i economia colaborativd

este independentd de conlinuturile interacliunilor pe care le inter-
mediazd. De exemplu, lfber intermediazd servicii de transport care

sunt oferite clienlilor interesa{i de cdtre lucratori din domeniul
transportului inregistrali pe platformd sau prin intermediul unor
societdfi, cate,la rAndul lor, subcontracteazd aceasti activitate care
presteazd efectiv serviciile de transporl. IJber, ca platformd, nu
dispune de niciun mijloc de transport, ci doar intermediazd gi

gestioneazd interacliunile dintre ofertanji gi beneficiari, contra cost.
Relalia intermediati de platformd este, aqadar, bazatd pe un

model de afaceri realizat in temeiul unor contracte civile. Pe cale

de consecin{d, un atare tip de raport juridic aintrat in coliziune cu
rela{iile specifice modelului clasic al taximetriei. in cadrul siste-
mului clasic , rclalia dintre societatea de taximetre qi qoferii angilali
sd conducd taximetrele era o rela{ie gtefatd, ca reguld, pe un con-
tract de munc6, pe cAnd in noul sistem este bazatd pe un contract
civil. Colizirurea dintre cele dou[ modele de afacere se referd la
faptul cd munca sau serviciile oferite clienlilor sunt sau ar trebui sd

fie similare pAnI la identitate, insa proteclia juridicd a persoanelor
care presteazd munca este substanlial diferit[.

Acesta e doar un exemplu dintre multele care au apdrut recent
pe piala muncii. Mesajele lor par a fi unitare: ,,viitorul muncii", de

fapt al relaliilor de muncd, din cadrul noilor modele de afaceri Ei al
noilor corporalii se depdrteazd de relafiile de muncb din modelele
clasice de afaceri gi cu caracteristicile muncii cunoscute ;i practi-
cate pAnd in prezent. Mai mult, pielele celor doud modele de

afaceri dispun de mecanisme qi rela{ii diferite, chiar daci se

adreseazd aceleiagi clientele. Pe un plan mai cuprinzbtor, impli-
caliile juridice ale celor doud modele de afaceri par a fi similare
indiferent de cadrul juridic avut in vedere, apdr0nd ca atare in !5ri
ca Marea Britanie gi in lari ale Europei continentale, cum ar fi
Italia, Spania, Franla sau RomAnia.

lnainte de a analiza implicalii juridice de un tip sau altul,
problema de interes const[ in a caracteriza Ei explica ger,cza a ceea

ce se consider[ a fi ,,noua economie" qi ,,viitorul muncii" in noile
modele emergente de afaceri.

Economia colaborativd si viitorul ntr

Sec(iunea a 2-a. Cristalizlri si dezvoltl
colaborativl

Premisa analizei care urrneazi este aninta:-
aparilia economiei colaborative si extinderea e

ani au generat preocupdri economice, sociale. :
juridice dintre cele mai presante. Ca urmare a

tip de economie, spaliile competitivitalii tehnolc
au fost intens activate, politicile publice rr;
frecvent chestionate, iar cadrul juridic incide:,'
insuficient adecvate. No{iunea insaqi de !
mijloacelor fixe a pierdut din importan{a, intmc:
noua economie pot h ob{inute profituri mari i

drept de proprietate asupra unui bun. Liniil.
produc[torilor si consumatorilor, lucritorilor,<
desfdsoard activitali independente, au devenir ar
..desplr{irile" tradi{ionale dintre spa}iile publir
spaliile personale sau de locuire Ei cele prolesr.:
apar tot mai estompate.

$1. Arii de expansiune

in era intemetului, interconectarea di-sitala ,
;ativ la creEterea spectaculoasd a tranzactiiit:
;adrnl unor economii sau industrii alten-rati.. 

=
::levd cu acuratete aceastd tendin{a. Price,,',
Pu C) a comparat veniturile generate in zece se;
, estirnat cd, in zece ani, cinci sectoare ale eco:.,
. e angajare online de ofertan{i de servicii. ir.lt::
':ne reciproce de cazare, partajare de autor:::
::o si melodice) vor genera mai mult de 5{-r- .

,,lturor celor zece industriil. Institutul Natrr,: -

Iittrghan & J. Hawkstt,orth,The Sharing E;
r uk,
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8 ReJleclii privind dreptul muncii;i economia colaborativd

Marea Britanie a constatatr cd,in2015,275 de platforme colabora-
tive europene au generat un venit de 5 miliarde dolari qi au facilitat
tranzaclii in valoare de 35.5 miliarde dolari.

Opiniile publicului din diferite !5ri despre dezvolt[rile din
economia colaborativd variazd,. Adepfii economiei convenlionale
sunt cei mai mefienti, considerdndu-le a fi in mare parle mani-
festdri ale unui capitalism care gi-a iegit din matca eficienfei
tradilionale qi lasd prea multi libertate celor care vor sA profite ftrd
nicio muncd Ei doar din exploatarea marginalilor sociali in numele
flexibilizdrii muncii Ei debirocratizdrii serviciilor. Adepjii econo-
miei digitalizate sunt, firesc, cei mai activi suslindtori ai economiei
colaborative. Pentru'aceqtia, intemetul a deschis acel univers al
comunicdrii interactive care schimbd in mod radical posibilitalile
de tranzaclionare a schimburilor economice qi de pozi{ionare
individuald pe piaja muncii qi care elimind multe din sursele
autoritarismului angaj 6rii qi muncii specifice capitalismului clasic.
A nu beneficia de aceste avantaje ar coincide cu o reaclie paseista

de blocare a inaintdrii pe calea deschiderilor novatoare.
Pentru ilustrarea atitudinilor qi opiniilor publicului fafd de

economia colaborativa, ne referim la rezultatele unei investigafii
din noiembrie 20162 ficute de Pew Research Center din SUA. in
raportul investigaliei se menfioneazd cd unul din patru americani
(circa 24Yo) a ttllizal platforrne interactive pentru a cumpdra sau

vinde bunuri sau servicii in anul precedent. Dintre aceqtia, peste

40o/o ar diploma universitarS, majoritari sunt cei in vArstd de pAni
in 35 de ani, mai ales blrbali si provenind din mediul urban. Unii
snnt gomeri (32%), allii au un loc de muncd permanent Ei folosesc

1 Institutul Naflonal de Statitici, Marea Britanie, The feasibility of
measuring the sharing economy, 2016 (https:/,4,v,ww.ons.gov.uk/economy/

economicoutpulandproductivity/output/articles/thefeasibilityofneasuringthesh
aringeconomy/progressupdate). (consultat la data de 30.12.2020). A se vedea
ultima versiune a raporhrlui aici: (https://www.ons.gov.uldeconomy/economi
coutputandproductivity/output/articles/thefeasibilityofineasuringthesharingec
onomy/oct ob er 2 0 2 Opr o gr e s s up dat e) (corsdtat la 30.12.2020).

2 Pew Research Center, Gig Work, Online Selling and Home Sharing,
I 7 November 20\6 (http : //www.pewinternet. org/2 0 I 6/ 1 I / I 7 /gig-w ork-
online- s el I in g- and-home-s h ar in g/), consultat la 30.),2.2022.

Economia colaborativd ;i viitorul ntt

timpul ramas disponibil pentru a isi suplimenta .

parte semnificativa preferd sa beneficieze terrp
platformelor economiei colaborative (26%). :t
servicii care presupun o inalti calificare ::
platformele interactive utilizate, cei cu r en-
marginalizali social sunt interesa{i de plattbnr:
oferindu-qi forla de munc5, timpul si eventual:
diferite activit5ti temporare gi precare din inc:.
sau a gospodariei comunale. Cei inalt caliilc
ridicate utllizeaza platformele pentru a pune l:
fie consultanla de specialitate. Modurile de perc,
activitatilor economiei colaborative de catre pui
multe privin{e. Pe de o pafte, 680% considera ;:
din economia colaborativd sunt potrivite pentru ,-

preferd programe flexibile de munc6, 5.190 le ;
pentru cei care preferd programe de jumdtate .i;
rrunca in economia colaborativi ofera lu; -

construire a unei viitoare cariere de succes pl 
-

apreciazd ca respectivele joburi din econor:,=
prea mula presiune pe lucritori qi oferd socier",
a exploata for{a de munc6 (23%).

In acest context, se pune intrebarea care sur_ _

:le economiei colaborative care au proiectat-o .:
:.titiei economice actuale si care au generat e\;--
-: evaluare publicd a dezvoltdrilor sale?

$2. Cristalizilri ale economiei colaboratj

?entm a rdspunde la aceastd intrebare, propur;
- -;;ptia economistului german Joseph Schun.:
- .-,rriat. in general, qi competilie, in mod s:.
. -.:Jera la mijlocul secolului al XX-lea ca s;

= din cadrul competi{iei economice ..nu .-' ' ..:L1or si rezultatelor productiei societatil:
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